






巡店系统的主要
使用者，发起视
频巡店任务、记
录、打分、上传
店铺问题，保障
管辖区域内门店
的服务质感。

货架缺货 商品陈列 员工接待率 接待员离岗 趴桌睡觉 保洁员动线 垃圾溢出 地面脏乱



产品经过迭代，结合不同企业的实际情况，形
成了多种巡店模式，可以满足不同门店、不同

行业、不同阶段的零售企业巡店需求。

多种巡店模式，满足企
业不同需求

查看视频，有问题的画面实时抓拍推送、发给
相关负责人即时整改，有图有依据，巡店更加
客观，公平，实效，并且自动完成巡店打分。

打破时空限制，门店运
营在线掌握

通过AI智能巡店全面掌握门店经营实况、顾客
购物情况、店员服务状况，规范服务行为，有

效提升顾客满意度和门店转化率。

规范店员行为，提升顾
客满意

通过不同维度的巡店报告，对单个门店或连锁
门店进行综合分析，发现问题并优化，全面提

升零售连锁门店标准化管理能力。

报告分析汇总，不断总
结提升



基于AI算法的智能巡店，以全新视角审视
现有业务，不但节省巡店工时，还能降低
管理门槛，帮助品牌快速培育金牌店长，
提高连锁门店标准化管理能力。

AI智能巡店方案，提升消费者购物体验，
降低企业管理决策成本，实现个性化服务。

通过利旧门店已有摄像机及AI服务器，
叠加热力分析算法实现场内实时热力分析。

实时统计，数据时效性高；
看板展示，数据直观，门店运营查看便捷；

通过场内三维空间还原，实现精准区域的热度分析(2M*2M面积的顾客脚点数
据计算)，便于门店运营基于数据直观判断门店内是否存在拥挤区域，快速介
入疏导拥挤区域，减少场内安全风险，提升顾客购物体验。
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